Service départemental d’incendie et de secours
de la Charente-Maritime

Bureau du Conseil d’administration

Séance du 13 septembre 2022

Extrait des délibérations I

Le 13 septembre 2022, le Bureau du Conseil d’administration du SDIS 17 s'est réuni au centre de
commandement du SDIS a Périgny, sur convocation du président, Monsieur Stéphane VILLAIN et sous sa

présidence.

Date de |la convocation : le & septembre 2022.

Etaient présents Madame, Messieurs : Bernard BESSON, Christophe CABRI, Jean-Claude GRENON,
Ghislaine GUILLEN.

Nombre de conseillers en  exercice : 5
quorum ; 3
présents : 5

N*103-2022

RECOURS GRACIEUX DE LA SOCIETE ALLOVIE

Le Bureau du Conseil d’administration du Service départemental d’incendie et de
secours de la Charente-Maritime,

Vu le code général des collectivités territoriales,
Vu le courrier de la société ALLOVIE du 26 juillet 2022,
Vu le rapport du president du Conseil d'administration,



N°103-2022

RECOURS GRACIEUX DE LA SOCIETE ALLOVIE

Le réglement relatif aux opérations payantes du SDIS a défini la nature des opérations qui,
lorsqu'elles sont réalisées par carence d'autres services, peuvent faire l'objet d'une demande de
participation aux frais adressée au demandeur. La levée de doute consécutive au declenchement d'un
dispositif de téléassistance, sauf intervention justifiée, fait partie de ces opérations.

La société ALLOVIE/CDT Sécurité Holding a appelé le centre de traitement de |'alerte pour des
opérations de ce type a deux reprises au courant du mois de mars 2021.

Un titre de recettes d'un montant de 1 725,50 € a donc été émis a I'encontre de la societe le
20 décembre 2021. Cette somme correspond a la réalisation de deux interventions de levee de doute
d'une durée d'une heure % et de deux heures pour un coit de 493,00 € par heure d'intervention, calculée
sur la base d'un véhicule inférieur a 3,5 tonnes (colt horaire de 142 €) et du personnel engagé
(3 sapeurs-pompiers a 117 € par heure), le minimum de perception étant fixé a une heure.

La société ALLOVIE/CDT Sécurité Holding a procédé au réglement de l'intégralité de ce titre de
recettes et a, ensuite, refacturé a ses abonnés le montant des sommes payées au SDIS pour ces
interventions. L'une des abonnés concernés dont l'intervention a été facturée a la société 986 € a sollicite
le SDIS pour une remise gracieuse par courrier du 5 février 2022,

Suite a ce courrier, il a été constaté une erreur sur la durée de lintervention. Le montant de Ia
facturation émise pour cette intervention a donc été réduit de moitié en raison de I'erreur matérielle qui
entachait le rapport d'intervention. Il a, par contre, été indiqué a I'abonnée qu'il n'était pas possible de
faire droit a sa demande de remise gracieuse car le titre de recettes n’'était pas émis a son encontre et
que, seul le débiteur du titre de recettes, en l'espece la société de téléassistance, était en mesure de
solliciter une remise gracieuse.

Par courrier du 26 juillet 2022, la société ALLOVIE forme ainsi un recours gracieux a I'appui
duquel elle sollicite I'annulation partielle a hauteur de 493,00 € du titre de recettes d'un montant de
1 725,60 € émis le 11 février 2022.

A l'appui de cette demande, la société fait valoir gu'avant I'appel au SDIS la procedure
contractuelle avait été respectée apres le déclenchement et que, conformement a I'arrét rendu par la cour
administrative d'appel de Versailles le 24 février 2022, les interventions de ce type font partie des
missions de service public dévolues au SDIS et que la societé n'est pas la bénéficiaire de l'intervention
au sens de l'article L. 1424-42 du code général des collectivités territoriales.

Aprés en avoir délibéré, le Bureau du Conseil d'administration decide, a 'unanimité :

e D'accorder une remise gracieuse partielle a la société ALLOVIE a hauteur de 493,00 €
pour le titre de recettes d’'un montant de 1 725,50 € émis le 11 février 2022.

Fait et délibére les jour, mois et an susdits.
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